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‘De beste manier om iets voorgoed te vergeten,

is om het dagelijks te zien.’

(Anna Achmatova)

Nascholing Clusteronderwijs Venlo – Venray – onderdeel ‘Waardevol communiceren’
(Kader: versie 26 november 2011 / Sd.)

Het idee

Samen met het Kenniscentrum van Hogeschool De Kempel zijn we een professioneel Post HBO - traject aan het ontwikkelen, waarin we nadrukkelijk insteken op duurzaamheid en onderwijsontwikkeling. Het idee is als volgt: een groep STAFmedewerkers van het Clusteronderwijs (waaronder de LC-functionarissen) gaat deelnemen aan dit traject. De groep wordt aangevuld met ‘stafachtige’ medewerkers van collegaorganisaties, die als zij-instromer deel zullen gaan uitmaken van dit leernetwerk. De deelnemers bezitten een hoge professionele betrokkenheid bij de Passend Onderwijs-ontwikkeling en gaan niet over een nacht ijs: zij zijn en hebben zich voorbereid door middel van diverse Professionaliseringsdagen, andere Mastertrainingen, Kartrekkerstraject, of ontwikkelgroep Coaching & Feedback en bezitten een professioneel portfolio dat al enkele jaren zichtbaar in ontwikkeling en opbouw is. Het traject zal op maat van een groep van ca. 14 collega’s ingericht worden, kent een duur van drie schooljaren, zal bestaan uit 7 bijeenkomsten van 3 uur per schooljaar en zal afgesloten worden met een Post HBO-certificering. De studielast bedraagt minimaal 120 uur per schooljaar. Belangrijk onderdeel van het traject is dat ‘Waardevol Communiceren’, op basis van de de eigen schoolontwikkeling en de eigen schoolpraktijk, methodisch zal worden ingezet ten behoeve van het genereren van welgekozen en doelgerichte schoolopbrengsten! Het traject zal begeleid worden door Adri van den Brand en Henk van Mil, Training – Coaching – Senior Advies Kenniscentrum Hogeschool de Kempel. 

Zoals het er nu naar uitziet, zal de Startbijeenkomst plaatsvinden in december 2011. Vanaf dat moment zal het traject gaan lopen in 3 blokken van een jaar. ( We zijn aan het onderzoeken of dit traject in aanmerking kan komen voor een Lerarenbeurs. In het schooljaar 2012/2013 willen hetzelfde traject gaan doen met een groep leerkrachten! In trefwoorden:
· Post HBO

· 3 schooljaren

· Op maat van de leergroep en van de faciliterende organisatie(s)

· 7 bijeenkomsten van 3 uren per schooljaar

· Praktijkgerichte opdrachten

· Individueel leren en collectief leren – gericht op zichtbare schoolopbrengsten
· Post HBO dan wel Master Gecertificeerd na succesvolle afloop

· Opdrachtgever Clusteronderwijs Venlo – Venray

· Deelnemers: van ca. 14 personen (externe instroom mogelijk)

· Uitvoering & trajectbegeleiding Adri van den Brand & Henk van Mil / Kennsicentrum Hogeschool de Kempel

· Projectleiding Angelica van Gastel en Mart Seerden (eindverantwoordelijke)

Partnerschap Speciaal Onderwijs – Hogeschool De Kempel

Partners binnen de hierna genoemde samenwerking zijn:

· Hogeschool De Kempel 
· Onderwijsstichting de Wijnberg 
· Stichting Speciaal Onderwijs Noord- en Midden-Limburg

In het kader van een partnerschap in leren en samen opleiden, hebben Kenniscenter de Kempel  en de Wijnberg/SSO NML  de ambitie om de samenwerking meer structuur te geven. Naast de afspraken die worden gemaakt ten behoeve van lopende professionaliseringstrajecten, worden hiervoor op de onderstaande terreinen nadere afspraken gemaakt.
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	Gastaccount ELO: 

	
	· Toegang tot kennisobjecten van de Kempel via gastaccount

·  (Gezamenlijke) ontwikkeling van nieuwe kennisobjecten

	Communicatie


	
	Vaste contactpersonen voor 

· Management en algemene zaken (M. Bots)

· Lopende trajecten postinitieel (Adri van den Brand) 

· SO/SBO  initiële opleiding (Wil Venrooij) 

	Inhoudelijke samenwerking

	
	· Onderzoeken van de mogelijkheden voor een project samen opleiden 

· Werken aan een gezamenlijke publicatie (of symposium of andere activiteit)

	Professionalisering


	
	· Partnership korting op uurtarief 

· Partnership korting open inschrijving door medewerkers (bijvoorbeeld NLP)


· (Onderzoek naar) Certificering van professionaliseringstrajecten 

· Jaarlijkse evaluatie Manager Postinitieel in juni

	Inzet studenten


	
	· Mogelijkheden voor inhoudelijke koppeling project Samen opleiden

· Jaarlijks overleg contactpersoon SO/SBO (Wil)

· Projectweek 1e semester K2 om studenten te enthousiasmeren voor campusonderwijs (passend onderwijs)


De samenwerking op bovenstaande terreinen zullen (in het overleg met manager postinitieel) jaarlijks worden geëvalueerd en voor het volgende jaar opnieuw bijgesteld. 

Clusteronderwijs en Visie op professionaliseren

‘Bij het realiseren van onze plannen binnen het Clusteronderwijs Venlo - Venray zullen we de hefboom voor verbetering zoeken in het professionaliseren van en met medewerkers, het ontwikkelen van een professionele cultuur van taakvolwassenheid en communicatie en zullen we (moeten) leren dat elke professional sàmen met collega’s staat voor het optimaliseren van het proces van primaire dienstverlening binnen de onderwijsexpertise,  ten behoeve van kinderen en hun ouders (verzorgers).’
Door middel van elk van onze professionaliseringstrajecten, willen we actief inzetten op de realisering van dit uitgangspunt. Wij willen zichtbaar vooruitgang boeken ten aanzien van de volgende professionele doelstellingen:

1. Het verwerven en ontwikkelen van instrumentele competenties: kennis, vaardigheden, vakbekwaamheid, het professionele WAT (moet je kunnen?), procedures, protocollen.

2. Het verwerven en ontwikkelen van intermediërende competenties: ondersteunend, sociaal vaardig, sensitief leren zijn, alsook: met collega’s participeren in professionele relaties, participeren in en organiseren van netwerken; kortom: het professionele HOE (moet je je werk doen?).

3. Het verwerven en ontwikkelen van transitionele competenties: als professional het WAAROM kunnen uitdragen, leren veranderen, persoonlijk leiderschap (leren) ontwikkelen en (leren) tonen, leren analyseren en reflecteren, leren om (bestaande) structuren te wijzigen en om opbrengsten te realiseren.

Visie op ‘Leren’ Clusteronderwijs
Er bestaan grote overeenkomsten tussen het leren van leerlingen en het leren van professionals. 
De opkomst van het sociaal constructivisme (zie kadertekst) heeft ertoe geleid dat men zich ging afvragen: moeten we het leren van leraren niet ook opvatten als ‘een actieve, constructieve, sociale en contextgebonden activiteit die vooral via zelfsturing plaatsvindt’? Een vraag die vanuit het ontwikkelingsperspectief van het project ‘Iedere leraar speciaal’ graag bevestigend willen beantwoorden.

	Sociaal constructivisme

Leren is uitsluitend een activiteit van de lerende. Hij ‘construeert’ zelf zijn kennis. Hij heeft daarbij bronnen nodig: de ander, boeken, internet, video-programma’s, tv-programma’s. Een belangrijke rol is weggelegd voor interactie met de ander, in de vorm van samenwerkend leren. Als verdere kenmerken van deze wijze van leren worden genoemd:

· Actief zijn;

· Constructief zijn: zelf uitdiepen van het nieuw geleerde en dit verbinden met eerder opgedane kennis;

· Doelgericht werken: succeservaringen opdoen door – binnen kaders – te kunnen kiezen voor eigen thema’s, waar eigen verantwoordelijkheid voor genomen kan worden;

· Met elkaar coöperatief lerend bezig zijn met het verwerven en verwerken van kennis en het ontwikkelen van vaardigheden. Leren is een sociaal proces. Met elkaar nieuwe beelden en perspectieven kunnen ontwikkelen, verbetert de professionele kwaliteit aanmerkelijk;

· Lerenden moeten hun leerproces zelf kunnen reguleren en er zelf sturing aan kunnen geven.

· ‘Leren leren’ in dit kader:

· Leren = kennis máken
· Leren = contextgebonden

· Leren = een individuele activiteit, maar je hebt er anderen bij nodig

· Leren = een flipperkast (moeilijk te plannen)

· Leren = het gevolg van activiteiten

Meer concreet:

· Leren doe je samen

· Leren vraagt om oog voor proces en product

· Leren vraagt om actieve deelname

· Leren doe je in betekenisvolle contexten

· Leren doe je op je eigen manier

· Leren vraagt om verantwoordelijkheid

· Leren is ontwikkelingsgericht




Lerend samenwerken
· Veel aandacht voor reflectie

· Ontwikkeling van meta-cognitieve competenties
· Praktijk en theoretische reflectie gaan hand in hand
· Kiezen voor een sociaal-constructivistische aanpak: 

· Zelf / samen onderzoeken (action learning)

· Informatie verzamelen

· Proces doorlopen

· Theorie onderzoeken in de praktijk 

· Er samen betekenis aan toekennen

· Na een proces van afweging: kennis maken, achteraf

· In de vorm van aanbevelingen, borging, verankering

· Van met elkaar gedeelde waarden

· En met elkaar gedeelde ambitie(s)

· Eigenaarschap bij de professional

· Op basis van verdiende autonomie

· Mandaat en rekenschap afleggen

· Actief inbouwen van momenten van zelfevaluatie

Visie op ‘Veranderen’ Clusteronderwijs
( Conform gedachtegoed ‘Welkom in Anderland!’
 

Duurzaamheid en verbinding

We willen van dit traject geen losstaande activiteit maken. Met andere woorden: geen activiteit die ‘zich’ loszingt van de brede schoolorganisatie, of van de brede schoolontwikkeling. Terwijl we op pad gaan met de beoogde ontwikkelgroep, zien we al voor ons hoe een schooljaar later, volgens hetzelfde kader en volgens dezelfde principes, een nieuwe groep van 7 tot 10 personen start, een groep die dan bestaat uit leerkrachten. Op deze wijze realiseer je zowel in taal als in professioneel gedrag, maar ook ten aanzien van doelgerichtheid én meerwaarde voor interne samenwerking (gericht op gezamenlijke schoolopbrengsten) productieve verbindingen tussen professionals en hun primaire processen.
Wanneer we vervolgens vanuit de optiek van ‘Full Service’ (onderwijs-zorgarrangementen) nog een stapje verder kijken dan zou je een jaar later van start kunnen gaan met een ‘Een kind – een plan!’-groep, waarvoor ten dienste van cliëntgerichtheid en het productief inrichten van elkaar gezamenlijk aanvullende primaire processen een mixed-groep ingericht zou kunnen worden.
Inschema ziet eea er dan als volgt uit:

	
	2011/2012
	2012/2013
	2013/2014
	2014/2015
	2015/2016
	2016/2017

	Stafgroep Cluster – mogelijk extern
	Tranche 1
	Tranche 2
	Tranche 3
	
	
	

	Leerkrachtgroep Cluster – mogelijk extern
	
	Tranche 1
	Tranche 2
	Tranche 3
	
	

	Onderwijs-zorggroep
	
	
	Tranche 1
	Tranche 2
	Tranche 3
	

	Leerkracht-behandelaar-kind-ouder groep???!!!
	
	
	
	Tranche 1
	Tranche 2
	Tranche 3

	Herhaling en voortgang???
	
	
	
	
	???
	???


Tenslotte de aanvullende opmerking dat het onderdeel ‘Waardevol communiceren’, met een doelstellinggerichtheid zoals verwoord in dit plan, ook onderdeel uitmaakt van het gezamenlijke Kartrekkerstraject Campusontwikkeling en ook reeds deel uitmaakte van de gezamenlijke Professionaliseringsdagen Campusontwikkeling. ( Ook vanuit die optiek wordt continue verbinding en duurzaamheid nagestreeefd.

HBO-master: Waardevol communiceren – inhoudelijk ontwikkelingstraject

‘Belangrijk onderdeel van het traject is dat Waardevol communiceren ‘het bootje’ is en dat de inhoud van het bootje zal bestaan uit ‘de eigen schoolontwikkeling, de eigen praxis’. Opdrachten zullen derhalve werkplekgericht, op individuele groei gericht, op collegiale groei ingericht en op het genereren van schoolopbrengsten gericht aangereikt en uitgevoerd worden.’

Competentieontwikkeling
We steken in op de ontwikkeling van specifieke competenties, zoals:
1. De communicatieve competentie
2. De coachende competentie
3. De coördinerende competentie
4. De resultaatverantwoordelijke competentie
5. De innovatieve competentie 
6. De besluitvormende competentie

Deze competenties komen in ontwikkeling tijdens de uitvoering van werkplekgerichte opdrachten ten bate van de eigen ontwikkeling, de collegiale groei en de schoolontwikkeling in de vorm van in ieder geval  positieve schoolopbrengsten. 

In de bijeenkomsten wordt ingegaan op de competenties in de vorm van toelichting, onderbouwing, feedback, ontwikkeling (via praktijkopdrachten) en assessment (via roleplay). 

Assessment
Bij een post-hbo opleiding hoort een certificering op basis van beoordeelde competenties. Elke deelnemer legt drie summatieve assessments af: het coachgesprek, de projectpresentatie en het competentiegesprek. 
In het derde jaar vindt een assessment met een acteur plaats waarin de communicatieve en de coachende competenties getoetst worden (het coachgesprek). In het derde jaar presenteert de deelnemer de resultaten van zijn projectplan waarmee zijn resultaatverantwoordelijke en besluitvormende competenties getoetst worden (de projectpresentatie).
In het derde jaar levert de deelnemer een portfolio in waarmee hij zijn innovatie en coördinerende competenties  bewijst. Op basis hiervan voert hij een gesprek (het competentiegesprek).  

Logistiek en voortgang

Metaniveau

( We vatten onze gedachten samen in een artikel dat we samen schrijven (auteurs: Michael Bots – Adri van den Brand – Henk van Mil – Angelica van Gastel – Mart Seerden / meelezer: Wil Venrooij (critical friend).

Het artikel kan schriftelijk, maar ook digitaal vormgegeven worden, waarbij dan gebruik gemaakt wordt van de virtuele mogelijkheden van ditmoment.

We besteden vanaf augustus elke maand anderhalf uur tijd aan de compositie van dit artikel. Streefdatum realisering: 01 juni 2012.

Met de inhoudelijke informatie willen we meedingen naar mogelijke subsidies en / of beurzen en fondsen. Vervolgens zal het (virtuele) artikel – wellicht een wat verder geconcretiseerde notitie – de basis vormen van de aanvraag register-Post-HBO-certificering.
Mesoniveau
( De leergroep die van start gaat. ‘Het bootje’ is Waardevol communiceren; ‘de inhoud’ van het bootje wordt: schoolontwikkeling en het genereren van schoolopbrengsten. Trajectinhoud – themabijeenkomsten – doelen ten aanzien van individueel leren zowel als collectief leren (als groep) worden tijdens de 1e bijeenkomst in gezamenlijkheid vastgesteld.

( We realiseren een digitale deelnemersgebruikersgroep, opdat kennisdeling, logboek, contact, ideeënverspreiding vlot kan plaatsvinden, en opdat achtergrondinformatie gebundeld benaderbaar wordt gehouden voor alle betrokkenen.

Microniveau

( De wijze waarop het de leden van de leergroep lukt om servicegerichte verbinding te maken met de collega’s die verantwoordelijk zijn voor het dagelijkse primaire proces. Hoe werkt een en ander uit ten behoeve van het primaire proces, de ontwikkeling van kinderen, de samenwerkingscultuur met collega’s, de beheersmatige aspecten van het onderwijs(expertise)bedrijf?
(Beoogde) Deelnemers

1. Christel Siekman – ambulant begeleider de Wijnberg | c.siekman@dewijnberg.nl 
2. Bregje Schuit – Locatieleider Wijnberg Wessem / Weert | b.schuit@dewijnberg.nl 
3. Joris Verhoeckx – Adjunct-directeur De Vijverhof – het Poortje | J.Verhoeckx@Poortje.nl 
4. Monique Hopman – Managementondersteuner de Wijnberg (Kartrekker) | m.hopman@dewijnberg.nl 
5. Paul Jacobs – Intern begeleider / Managementondersteuner De Vijverhof – het Poortje (Kartrekker) | p.jacobs@vijverhofschool.nl 
6. Yvonne Verstappen – LC Leraar De Vijverhof – het Poortje (Kartrekker) | y.verstappen@vijverhofschool.nl 
7. Berdien van Helden - LC Leraar De Vijverhof – het Poortje (Kartrekker) | b.vanhelden@poortje.nl 
8. Esther Tabbers – Stagecoördinator de Wijnberg – De Vijverhofschool – het Poortje | e.tabbers@dewijnberg.nl 
9. Hannelore Rubie – Intern begeleider basisschool de Pas Helden / Studentbegeleider Hogeschool De Kempel (Zij-instromer) | hrubie@plex.nl / hannelorere@bsdepas.nl 
10. Chantal Nies – LB leraar basisschool de Pas Helden / Bekend met het gedachtegoed van Waardevol Communiceren (Zij-instromer) | chantalns@bsdepas.nl 
11. Annemarie Graus – Intern begeleider de Wijnberg | a.graus@dewijnberg.nl 
12. Joyce Peters – LC Leraar de Wijnberg | j.peters@dewijnberg.nl 
13. Monique Heesbeen – Stafmedewerker Onderwijs Toverbal / Focus (Stichting Primair Onderwijs Venray / Campusontwikkeling De DROOM van Venray) | monique@de-toverbal.nl 
14. Gemma Ruhl – Stafmedewerker Beheer Toverbal / Focus (Stichting Primair Onderwijs Venray / Campusontwikkeling De DROOM van Venray) | gemma@ssbofocus.nl 
Training, uitvoering & trajectbegeleiding
· Adri van den Brand – Training, Coaching & Communicatie (Kenniscentrum Hogeschool De Kempel) | a.brand@kempel.nl 
· Henk van Mil – Training, Coaching & Communicatie (Kenniscentrum Hogeschool De Kempel) | h.mil@kempel.nl 
Projectleiding
· Angelica van Gastel – Gedragswetenschapper Interdisciplinair Team SSO NML | A.v.Gastel@ssonml.nl 
· Mart Seerden – Adjunct-directeur de Wijnberg / Trajectbegleiding en Advies Campus-Clusterontwikkeling (eindverantwoordelijke opdrachtgever) | mseerden@plex.nl / m.seerden@dewijnberg.nl 
· Michael Bots – Directeur Kenniscentrum Hogeschool De Kempel (eindverantwoordelijke aanbieder) | m.bots@kempel.nl 
Certificering dan wel diplomering

In het kader van de ambitie om het professionaliseringsaanbod van Kennis Centrum De Kempel (in samenwerking met partners) te voorzien van een passende certificering is een onderzoek ingesteld naar de certificeringmogelijkheden.  Hieronder worden de resultaten in hoofdlijn weergegeven.

1. Masteropleiding

2. Registeropleiding Post HBO

3. Kempel (Interactum) gecertificeerde Post HBO opleiding

4. Overige (landelijk) erkende certificeringen

5. Overig KCDK gecertificeerd aanbod

De certificering wordt in ‘Bijlage 3’
 per onderdeel in meer detail beschreven. 

( Onze inzet is om minimaal in te steken op een Kempel (Interactum) gecertificeerde Post HBO opleiding en ons uiterste best te doen voor een certificering Registeropleiding Post HBO. 
Slotinformatie op een rij

· Het onderhavige kader ‘Waardevol Communiceren in het licht van Schoolontwikkeling en Schoolopbrengsten’ is de definitieve leidraad voor het STAFtraject dat op 20 december 2011 van start gaat.
· Het vervolgtraject volgens hetzelfde format staat gepland voor het schooljaar 2012/2013: insteek dàn is het samenstellen van een groep van 15 leraren die aan de slag gaan met ‘Waardevol Communiceren in het licht van Schoolontwikkeling en Schoolopbrengsten’.

· We zien ten behoeve van dit traject (na rijp beraad in het kader van nieuwe regelgeving, alsook het individuele eigenaarschap van de leraar ten aanzien van het wel of niet gebruik maken van deze beurs) af van het genereren van een Lerarenbeurs.

· De themadagen worden gehouden op de locaties van de deelnemers zelf – er worden tijdens het traject derhalve geen locatiekosten gemaakt, in zoverre dat iedere deelnemende organisatie een eigen steentje bijdraagt.
· De trajectinhoud wordt tijdens de 1e bijeenkomst samengesteld en van inhoud voorzien met de deelnemers zelf!

· Tijdens de 1e sessie worden ook de datums van de vervolgbijeenkomsten vastgesteld.
· Dan worden ook de gezamenlijke normen en waarden van het groepsacteren vastgesteld.

· Betrokkenheid Adri & Henk bij Cluster- dan wel Campustrajecten:

· Mysteryguest tijdens Schatkistbijeenkomsten Kartrekkers (1 keer Adri, 1 keer Henk – bijeenkomsten van maximaal 2 uur – op basis van verrekening)

· Traject Waardevol Communiceren STAFfunctionarissen Clusteronderwijs (7 bijeenkomsten van 3 uur excl. voorbereiding – op verrekeninsbasis / conform offerte, in overleg Michael Bots – Mart Seerden, geaccordeerd in september 2011)

· Er is (enige) ruimte voor bijzondere trajectbegeleiding, daar waar de kwaliteit van het traject dit vraagt (op basis van verrekening)

· Gast bij Afstuderen Kartrekkers 04 april 2012

· Gast bij Slotmiddag Campusontwikkeling 27 juni 2012 

· Projectsecretariaat Campus- dan wel Clusteronderwijs: 
Mevr. Margriet Schouren, Projectsecretaresse Campusonderwijs, p/a Het Poortje Onderwijsexpertise gedrag so Postbus 589 5900 AN Venlo Simon Stevinstraat 4 5916 PZ Venlo  T 077-3518378 m.schouren@poortje.nl:
· Margriet Schouren mentor / coach Projectsecretariaat

· Manon Peters uitvoerend Projectsecretariaat
· Dit kader d.d. 24 mei 2011 ook besproken met Michael Bots, directeur Kenniscentrum Hogeschool de Kempel (leidinggevende van Adri van den Brand en Henk van Mil, die toen, evenals Angelica van Gastel, ook gesprekspartner waren). Vervolgens heeft dit kader verdere stoffering gekregen tijdens gezamenlijke overleggen in juli – september – oktober – november 2011.
Mart Seerden – Adjiunct-directeur de Wijnberg
(Advies & Trajectbegeleiding Campus-Clusterontwikkeling)

[image: image8.jpg]


Bijlage 1
[image: image9.jpg]deKempel

Kenniscenter




[image: image10.jpg]\ﬂ"
de Wijnberg




[image: image11.png]Vijverhofschool e





Welkom in Anderland!

In de maanden september – oktober – november 2010 formuleerden ondergetekenden de nieuwe strategische visie van het Full Service Centrum (MS – WB – Veld.-dis) in het algemeen en van De Mutsaersstichting in het bijzonder.

Net zoals de collega’s van De Mutsaersstichting werken ook de collega’s van De Wijnberg in diverse Full Service Centra nauw samen met andere partijen: denk maar aan de ontwikkelingen in Weert, in het Venrayse, de Campusontwikkelingen, de nabije ontwikkelingen in Roermond, maar ook in Wessem en – zoals gezegd – in Venlo.

Samenwerking met andere partijen en professioneel partnerschap zal steeds vaker en steeds meer, maar ook steeds natuurlijker van ons als professionals gevraagd worden. Het is in dat licht belangrijk om kennis te maken met ‘Anderland’: het land van de Ander, maar ook het professionele landschap  dat Anders is en Anders zal worden in de nabije toekomst.

Bij deze een kleine greep uit ‘Welkom in Anderland!’. We nodigen lezers uit om kennis te nemen vaan deze filosofie, die tot je te nemen, te overdenken, een stukje van jezelf te maken. Het helpt daarbij om dit in alle rust te doen, een glas rosé bij de hand, de tuin binnen bereik en voor de komende jaren voor jezelf eens te bezien waar (ook) jouw professionele ontwikkeling naartoe leidt… 

Veel inspiratie toegewenst!
Welkom in Anderland!

Stel je eens voor…:
…dat je aan een organisatie verbonden mag zijn of bij een organisatie mag werken waar je zelf professionele verantwoordelijkheid mag nemen. Dat je dat samen met collega-professionals mag doen, ten behoeve van cliënten, partners en stakeholders?
…dat je samen met collega’s voor klanten een vindplaats of een bron van producten en diensten mag vertegenwoordigen, maar ook mag creëren, dat je die producten en diensten mag inzetten, maar ook passend en op maat mag maken?
…dat je als professional oog mag ontwikkelen voor de laagjes in de organisatie waar het ijs nog dun is en waar bij klanten soms nog sprake is van lichte frustratie of soms van ergernis en dat jij ten behoeve van het voortaan voorkomen of zelfs oplossen van die dunne ijslaagjes zelf initiatief mag ontplooien en opbrengsten zichtbaar mag verbeteren?
…dat die organisatie voor jou, samen met jou, een vindplaats en een bron van inkomen en ontwikkeling is. Dat die ontwikkeling – ook voor jou – soms gepaard gaat met zoeken, het nog niet helemaal weten, met frustratie en conflict, maar dat je ertoe wordt uitgenodigd om je autonome professionele verantwoordelijkheid in te zetten ten behoeve van de noodzakelijke volgende stap op weg naar verbetering?
…dat je je ten aanzien van de primaire processen in die organisatie voor een belangrijk deel zelf mede-eigenaar mag noemen. Mede-eigenaar met professioneel verantwoordelijkheidsgevoel. Dat je er mede-eigenaar mag zijn van de vindplaatsen en bronnen van winst, maar ook van verlies; maar dientengevolge ook van het voorkomen van verlies en het genereren van duurzame opbrengsten en winst?
…dat je de hier geschetste visie ook mag uitdragen naar en verbinden met de samenleving, zodat je ten behoeve van diezelfde samenleving zelf, samen met je organisatie, ook een vindplaats en een bron van welvaart kunt worden en zult zijn. Maar dat je als professional, vergelijkbaar met de kleine bonte specht, ook harde noten mag kraken en zaken mag verbeteren daar waar je organisatie maatschappelijk gezien soms ook nog een beetje zorgt voor vervuiling en ellende die te voorkomen zou zijn?
…dat je je professionele talenten, je wijze van zijn, heel je vermogen tot leiderschap zou mogen inzetten om deze perspectieven en ontwikkelingsstromen in goede banen te leiden en dat je daarbij zelf de unieke vindplaats en de bron bent van kennis, ervaring, ideeën, verbetering en verandering?
…dat je als professioneel leider middelen en doelen zodanig mag coördineren en inzetten dat heel je professionele en maatschappelijke omgeving zelf een duurzame stroom van inkomen, talent, ontwikkeling, producten en diensten (grondstoffen) en investeringskapitaal wordt, is en blijft?
…dat je als betrokken professional de duurzaamheid van al deze bronnen op duurzame, constructieve wijze leert beïnvloeden en bronnen van macht en kracht leert zien, inzien en doorzien?
En…stel je vervolgens, in het kader van persoonlijk-collegiale-professionele groei, eens voor:
…dat je je eigen grenzen ontdekt en je niet schaamt of er niet voor schuwt de ander om raad te vragen als deze (grenzen) je gijzelen?
…dat je bezwaren worden gedeeld en je samen op zoek gaat naar mogelijkheden om deze bezwaren weg te nemen?
…dat je leert om – verrast – iets niet meer àf te wentelen op anderen, of ‘bypassing’ toe te passen, teneinde je schaamte te verdoezelen?
…dat je er van onder de indruk bent dat cliënten zich aan je toevertrouwen zonder je te kennen?
…dat niet alleen de cliënt maar ook jij kunt kiezen wat je voornemens zijn?
…dat je niet personen maar patronen (door)breekt om nieuw perspectief te bieden aan cliënten en collega’s, stakeholders?
…dat het erkennen van je beperkingen weleens je redding kan zijn in het realiseren van je ambities?
…dat je nog tijd nodig hebt om te leren de goede vragen te stellen over de diepere waarde van Ubuntu, dat je die tijd ook mag nemen, dat je mag oefenen teneinde het leren stellen van de goede vragen te kunnen verankeren in je professionele handelingsrepertoire?
…dat je uitdraagt dat trots iets anders is dan triomf?
…dat je kunt genieten van het ‘beter’ maken (het beter leren spelen) van de ‘Ander’?
Het realiseren van de nieuwe organisatieopdracht gaat hand in hand met het ontwikkelen van noties op het vlak van leiderschap, professionele ontwikkeling, het accepteren van en leren werken met onderlinge afhankelijkheid en een mate van stabiliteit. 
Door deze stap te zetten als professional zal er nieuwe ruimte gecreëerd worden ten behoeve van het professionele handelen van ieder. Er is sprake van zingeving, visie, verandering, verbinding, lokaal eigenaarschap, diepte leren, resultaat, verantwoording en leiderschap – kortom: de professional als leider, die leert om in boeien te dansen…
De nieuwe ontwikkeling is gewenst en noodzakelijk voor ons als Full Service Centrum en voor iedere professional die zijn of haar eigen ontwikkeling serieus neemt. Zij zal op tal van aspecten de katalysator zijn van energie, als een emissie van professionele energie, zoals alles in het universum trilt, vibreert en continu verandert, en toch één blijft.
Welkom bij de Wijnberg (en partners), welkom in de professionele keten rondom kindvraagstukken – welkom in de 21e eeuw – welkom in ‘Anderland’!
MG – MS | 2010/2011
Bijlage 2
HBO-master: Waardevol communiceren

Kaders
Driejarig traject 
7 bijeenkomsten van 3 uur per jaar (21 uren)
Zelfstudie, opdrachten, intervisie, assessments 

‘Belangrijk onderdeel van het traject is dat Waardevol communiceren ‘het bootje’ is en dat de inhoud van het bootje zal bestaan uit ‘de eigen schoolontwikkeling, de eigen praxis’. Opdrachten zullen derhalve werkplekgericht, op individuele groei gericht, op collegiale groei ingericht en op het genereren van schoolopbrengsten gericht aangereikt en uitgevoerd worden.’
Competentieontwikkeling
We steken in op de ontwikkeling van specifieke competenties, zoals:
1. De communicatieve competentie
2. De coachende competentie
3. De coördinerende competentie
4. De resultaatverantwoordelijke competentie
5. De innovatieve competentie 
6. De besluitvormende competentie

Deze competenties komen in ontwikkeling tijdens de uitvoering van werkplekgerichte opdrachten ten bate van de eigen ontwikkeling, de collegiale groei en de schoolontwikkeling in de vorm van in ieder geval  positieve schoolopbrengsten. 

In de bijeenkomsten wordt ingegaan op de competenties in de vorm van toelichting, onderbouwing, feedback, ontwikkeling (via praktijkopdrachten) en assessment (via roleplay). 

Assessment
Bij een post-hbo opleiding hoort een certificering op basis van beoordeelde competenties. Elke deelnemers legt drie summatieve assessments af: het coachgesprek, de projectpresentatie en het competentiegesprek. 

In het derde jaar vindt een assessment met een acteur plaats waarin de communicatieve en de coachende competenties getoetst worden (het coachgesprek).
In het derde jaar presenteert de deelnemer de resultaten van zijn projectplan waarmee zijn resultaatverantwoordelijke en besluitvormende competenties getoetst worden (de projectpresentatie). 
In het derde jaar levert de deelnemer een portfolio in waarmee hij zijn innovatie en coördinerende competenties  bewijst. Op basis hiervan voert hij een gesprek (het competentiegesprek).  


Uitwerking competenties
De competenties kunnen op verschillende manieren uitgewerkt worden. Hieronder volgt een aantal voorbeelden.


De communicatieve competentie
Deelnemers ontwikkelen een communicatieve attitude gericht op zeven dimensies.

I Ze onderscheiden de kaart van het gebied. Ieder mens creëert zijn eigen perceptie (‘kaart’) van de werkelijkheid (‘het gebied’). Het gaat hierbij om vragen als: hoe ga ik om met mijn eigen ‘kaarten’? Hoe ga ik om met de ‘kaarten’ van anderen? Hoe kan ik die positief beïnvloeden?

II Ze onderscheiden het gedrag van de identiteit van een persoon. Ieder mens functioneert op een aantal niveaus. Een aantal van deze niveaus is waarneembaar als ‘de buitenkant’ van onze communicatie (ons gedrag en onze vermogens in een specifieke omgeving); de andere niveaus vinden plaats aan ‘de binnenkant’ (zoals onze overtuigen, waarden en identiteit). Het gaat hierbij om vragen als:  hoe functioneer ik op de verschillende niveaus? Op welke niveaus spreek ik anderen aan? Waar liggen uitdagingen? 
 
III Ze onderscheiden oorzaak van gevolg. Wie is verantwoordelijk voor ons gedrag? Oorzaak-mensen geloven dat ze dat zelf zijn, gevolg-mensen wijzen anderen (impliciet) aan.  Het gaat hierbij om vragen als: welke verantwoordelijkheid neem ik voor mijn eigen gedrag? Hoe bewaak ik mijn eigen grenzen en die van collega’s?  Hoe zet ik kaders? Hoe herkader ik?

IV Ze onderscheiden matrix van de primaire stemming. Communiceren is een gevoelsproces; onze stemmingen spelen een voortdurende rol. Meestal hebben we in professioneel communicatie onze primaire gevoelens onder controle. Tot er een (negatieve) matrix getriggerd wordt. Het gaat hierbij om vragen als: ben ik mij bewust van mijn negatieve en positieve matrices en de triggers die eraan vooraf gaan? Hoe kan ik meer controle krijgen over mijn eigen matrices?  Hoe kan ik de matrices van anderen positief beïnvloeden? 

V Ze onderscheiden kalibreren van mindreaden. Waarnemen verloopt via verschillende lagen: van zintuiglijke indrukken die omgezet worden in taalpatronen tot generalisaties over hoe de wereld in elkaar steekt. Het gaat hierbij om vragen als: hoe neem ik waar? Hoe kan ik mijn waarnemingsvaardigheden aanscherpen en verder objectiveren? Hoe daag ik anderen uit dat ook te doen? 

VI Ze onderscheiden de bedoeling van het effect. Mensen hebben goede bedoelingen, zeker voor zichzelf. Toch komen deze bedoelingen niet altijd overeen met het daadwerkelijke effect. Het gaat hier om vragen als: ben ik me bewust van mijn bedoelingen, gewenste effecten en de daadwerkelijke effecten? Hoe kan ik de wijkhoek tussen bedoeling en effect zo klein mogelijk maken/houden? 

VII Ze onderscheiden volgen van leiden. Communiceren is als een dans waarbij iemand leidt en iemand volgt.  Het gaat hierbij om vragen als: hoe stem ik snel en goed af (volgen) om vervolgens efficiënt mijn doelen te bereiken (leiden)?    

Daarnaast ontwikkelen deelnemers zich op het gebied van de volgende vaardigheden: Ia construeren, Ib schakelen, IIa vertalen, IIb bereiken, IIIa kaderen, IIIb herkaderen, IVa ankeren,  
IVb staten, Va kalibreren, Vb voeden, VIa belichten, VIb afstemmen, VIIa interveniëren, VII chunken. 

De coachende competentie
De competenties voor coaching en begeleiding zijn verdeeld over drie deelgebieden:
I Het coachgesprek of -overleg
II De draagkracht
III De reikwijdte 

Het coachgesprek
De coach heeft als kernactiviteit het voeren van coachgesprekken. Het coachgesprek kent vijf kenmerkende fasen.
A Verbinden (contact aangaan en relatie opbouwen)
B Kaderen (kaders stellen en grenzen bewaken)
C Verkennen (in kaart brengen van huidige en gewenste situatie)
D Interveniëren (herkaderen en feedback geven)  
E Integreren (evalueren en afspraken maken) 

De reikwijdte 
De coach kan op verschillende niveaus acteren die elk een andere reikwijdte hebben. Het gaat om vijf niveaus. 
A Individueel gericht (coachen van een collega op persoonsgebonden problematiek)
B Groepsgericht (coachen van een collega of duopartners op klasgerichte problematiek)
C Commissiegericht (coachen van een groep collega’s op interactiegerichte problematiek)
D Teamgericht (coachen van het team op systeemgerichte problematiek)
E Schoolgericht (coachen van meerdere schoolorganisaties op organisatiegerichte problematiek)

De coördinerende competentie

Opbrengstgericht coördineren
A Verbinden (brede oriëntatie, enthousiasmeren van collega’s door contact aangaan en relatieopbouw)
B Kaderen (resultaatafbakening, inhoudelijke en procedurele kaders stellen)
C Aansturen (op planmatige wijze veranderingen implementeren en delegeren)
D Meten (opbrengstgericht tussentijds resultaten verzamelen, analyseren, interpreteren en gebruiken)  
E Herkaderen (voortdurend aanscherpen van de bestaande kaders op basis van gegevens) 

De reikwijdte 
De coördinator kan op verschillende niveaus acteren die elk een andere reikwijdte hebben. Het gaat om vijf niveaus. 
A Activiteitgericht coördineren (coördineren van thema’s,  schoolspecifieke activiteiten, projectweek). 
B Bouwgericht coördineren (een bouw coördineren).
C Vakgericht coördineren (coördineren van vakdidactische thema’s). 
D Conceptgericht coördineren (coördineren van een schoolbreed gedragen concept).
E Bovenschools coördineren (vanuit een pedagogisch/didactisch concept met meerdere scholen en /of partners).

De resultaatverantwoordelijke competentie
Het gaat hierbij om drie deelgebieden:  projectmatig handelen, reflecterend onderzoeken en opbrengstgericht werken. 

Projectmatig handelen
Projectmatig werken is een gestructureerde en resultaatgerichte wijze van werken. Een projectbeschrijving besteedt aandacht aan de volgende aspecten.
1. Naam project/onderwerp
2. Opdrachtgever
3. Projectleider/projectteam
4. Probleemstelling
5. Projectresultaat
6. Projectfasering + tussenresultaten
7. Tijdsplanning
8. Mancapaciteit, geld, kwaliteit, informatie en organisatie

Het project kan volgens een PDCA-aanpak worden uitgevoerd (Deming). 

Reflecterend onderzoeken
De deelnemer
a heeft een kritische en onderzoekende grondhouding en toont vaardigheden om complexe problemen te analyseren en te doorgronden
b herkent en formuleert onderzoeks- en ontwikkelingsvragen vanuit de eigen praktijk
c betrekt schoolse en maatschappelijke ontwikkelingen bij de motivatie en onderbouwing van onderzoeks- en ontwikkelingsvragen
d verzamelt en analyseert op systematisch wijze gegevens en toetst de conclusies aan die van anderen
e initieert, ontwerpt en organiseert toegepast onderzoek

Opbrengstgericht werken
De deelnemer

· Beschouwt kritisch het behaalde resultaat

· Toetst dit resultaat aan vooraf opgestelde criteria, zowel intern als extern georiënteerd

· Bewaakt de doorwerking van effecten op langere termijn

· Draagt zorg voor trendanalyse en daarop afgestemde acties

	Opbrengstgericht werken

	De deelnemer kan de opbrengsten systematisch meten en analyseren.

	0
	2
	4
	6

	De deelnemer formuleert conclusies die geen tastbare verwijzing hebben naar gebruiksgegevens. De conclusies gaan eenzijdig in op enkele deelaspecten. 
	De deelnemer heeft een voortest, tussentest en natest gehouden en kan op basis van een toetsanalyse in beperkte mate conclusies trekken over de effectiviteit van het eigen handelen.

Hij voert een contrastanalyse van startsituatie en huidige situatie uit waaruit conclusies en aanbevelingen voortkomen die in beperkte mate gefundeerd zijn in een reflectie op de effectiviteit van de planmatige aanpak, de mate van opbrengstgericht werken en tevredenheid van de actoren.   
	De deelnemer heeft een voortest, tussentest en natest gehouden en kan op basis van een toetsanalyse gefundeerde conclusies trekken over de effectiviteit van het eigen handelen. Hij voert een contrastanalyse van startsituatie en huidige situatie uit waaruit conclusies en aanbevelingen voortkomen die in voldoende mate gefundeerd zijn in een reflectie op de effectiviteit van de planmatige aanpak, de mate van opbrengstgericht werken en tevredenheid van de actoren.   
	De deelnemer heeft voortest, tussentesten en natest gehouden en kan op basis van een toetsanalyse trends herkennen voor de didactische situatie en de leerlingpopulatie. Hij voert een contrastanalyse van startsituatie en huidige situatie uit waaruit conclusies en aanbevelingen voortkomen die in degelijk gefundeerd zijn in een reflectie op de effectiviteit van de planmatige aanpak, de mate van opbrengstgericht werken en tevredenheid van de actoren.   




De innovatieve competentie
De competenties zijn verdeeld over drie deelgebieden:
I Het onderwijsontwikkelings- of innovatieproces 
II De draagkracht
III De reikwijdte 

Het onderwijsontwikkelings- of innovatieproces
De OOV’er (OnderwijsOntwikkelaar/Vernieuwer) heeft als kernactiviteit het planmatig ontwikkelen en vernieuwen van het onderwijs. Dit proces kent vijf kenmerkende fasen:
A Verbinden (brede oriëntatie, kansen zien, contact aangaan en relatie opbouwen)
B Kaderen (resultaatafbakening, kaders stellen en draagvlak creëren)
C Ontwerpen (doelen en plan opstellen)
D Implementeren (plan uitvoeren) 
E Bewaken (uitvoering en resultaten bewaken en bijsturen waar gewenst)

De draagkracht
De OOV’er is voortdurend in ontwikkeling om de eigen draagkracht te vergroten.  Deze draagkracht kent vijf aspecten:
A Kennis (aantoonbare kennis en inzicht van verbeterprocessen);
B Toepassing  (kennis integreren en met complexe materie omgaan);
C Beroepsidentiteit (oordeel en handelt vanuit missie en visie van de school);
D Overdracht (delen van inzichten, zowel intern als extern);
E Reflectie (planmatig het eigen leren aansturen met leervaardigheden);

De reikwijdte 
De OOV’er kan op verschillende niveaus acteren die elk een andere reikwijdte hebben. Het gaat om vijf niveaus. 
A Projectgericht ontwikkelen (ontwikkelen van thema’s, vakspecifieke projecten, projectweek). 
B Bouwgericht ontwikkelen (een bouwbreed gedragen concept ontwikkelen).
C Schoolbreed ontwikkelen (ontwikkelen van schoolbrede didactische thema’s). 
D Omgevingsgericht ontwikkelen (betrekken van de omgeving bij de schoolontwikkeling).
E Visiegestuurd ontwikkelen (vanuit een pedagogisch/didactische schoolvisie met meerdere scholen en /of partners).

De competentie besluitvorming 
Het competentiegebied besluitvorming omvat de competenties die betrekking hebben op gedrag op het gebied van het verzamelen, analyseren en wegen van gegevens, het plaatsen hiervan in een breder perspectief, het innemen van standpunten en het weloverwogen nemen van besluiten. Het gaat hierbij om oordeelvorming, voortgangsbewaking, overzichtsvermogen, besluitvaardigheid en organisatiesensitiviteit. 

Oordeelsvorming
Het overwegen van alle beschikbare informatie en vervolgens komen tot logische, realistische en gegronde beslissingen, conclusies en adviezen.

Normindicatie: Gedrag

Positief: 
Heeft altijd een afgewogen, goed doordacht oordeel. 
Negatief: 
Is niet goed geïnformeerd of gebruikt/interpreteert informatie verkeerd, waardoor 
 

er geen/ontoereikend inzicht is in diverse aspecten van een vraagstuk. Kan geen 
 

onderscheid maken tussen relevante en irrelevante aspecten. Het gevolg is dat 
 

meningen over het algemeen kant nog wal raken. 
Voortgangsbewaking
Het opstellen en bewaken van procedures om de voortgang van taken of activiteiten van zichzelf en van medewerkers te bewaken en zeker te stellen.


Normindicatie: Gedrag
Positief: 
Taken worden altijd gevolgd totdat ze afgehandeld zijn. Houdt de vinger aan de 
 

pols en stuurt bij op moment dat zaken uit het gareel (dreigen) te lopen. 
Negatief: 
Taken worden regelmatig op zijn beloop gelaten en blijven onafgemaakt liggen, en 
 

betrokkene vindt dat ook niet zo’n probleem.

Overzichtsvermogen
Het verwerven van dieper inzicht in problemen door deze in een breder kader te plaatsen en dwarsverbanden te leggen met andere informatie.

Normindicatie: Gedrag

Positief: 
Legt overstijgende, minder voor de hand liggende verbanden.
Negatief: 
Blijft steken in de dagelijkse problematiek en verzand in details.

Besluitvaardigheid
Het doorhakken van knopen, ook als niet alle informatie voorhanden is of de gevolgen van een beslissing niet volledig duidelijk/voorspelbaar zijn.

Normindicatie: gedrag
Positief: 
Neemt in overzichtelijke en/of diffuse situaties een onomwonden standpunt in en 
 

kiest een weg. Laat zich niet ringeloren door eindeloze nuanceringen en 
 

hardnekkige onduidelijkheden. Maakt keuzes, ook als bepaalde factoren 
 

onvoldoende helder zijn en waarschijnlijk zullen blijven. Calculeert dergelijke 
 

risico’s bewust in.

Negatief:  
Neemt geen beslissingen of stelt eindeloos uit. Spreekt geen oordelen uit, 
 

onderneemt geen acties. Laat zaken op hun beloop. Is afwachtend en aarzelend. 
 

Komt terug op genomen besluiten. Alles moet glashelder zijn en iedere onzekerheid 
 

moet zijn geëlimineerd, alvorens een besluit wordt genomen. 

Organisatiesensitiviteit

Het onderkennen van de gevolgen van de eigen beslissingen of activiteiten voor de organisatie, zich kunnen inleven in de verhoudingen binnen de organisatie.


Normindicatie: Gedrag
Positief: 
Realiseert zich dat eigen beslissingen of activiteiten van invloed zijn op, en gevolg 
 

hebben voor andere onderdelen van de organisatie. Houdt daar consequent 
 

rekening mee. 
Negatief: 
Houdt geen rekening met gevolgen die eigen beslissingen of activiteiten hebben 
 

voor andere onderdelen van de organisatie. Stemt niet af. Creëert eigen 
 

koninkrijk/winkel.

 
Bijlage 3
Overzicht certificeringmogelijkheden professionaliseringsaanbod

In het kader van de ambitie om het professionaliseringsaanbod van KCDK (in samenwerking met partners) te voorzien van een passende certificering is een onderzoek ingesteld naar de certificeringmogelijkheden.  Hieronder worden de resultaten in hoofdlijn weergegeven.

1. Masteropleiding

2. Registeropleiding Post HBO

3. Kempel gecertificeerde Post HBO opleiding

4. Overige (landelijk) erkende certificeringen

5. Overig KCDK gecertificeerd aanbod

De certificering wordt hieronder per onderdeel in meer detail beschreven.

Ad 1 
Masteropleiding

	Titel
	(postinitiële) Masteropleiding

Een postinitiële masteropleiding is een master die volgt op een al afgeronde hbo- of wo-master. Aan postinitiële hbo-masteropleidingen wordt de graad Master (M) verstrekt, gevolgd door het vakgebied, c.q. beroepenveld. Afgestudeerden van postinitiële wo-masteropleidingen ontvangen sinds 20 juli 2007 de graad Master of Science of Master of Arts (MSc/MA), afhankelijk van de opleiding (Wet 14 juni 2007 wijziging WHW - Stb. 2007, 254). 

	Certificering door
	Accreditatie (NVAO)

Accreditatie is "het keurmerk dat tot uitdrukking brengt dat de kwaliteit van een opleiding door het accreditatieorgaan positief is beoordeeld". Accreditatieorgaan is in dit geval de NVAO (www.nvao.net). In 2002 is in Nederland het bachelor-masterstelsel en het accreditatiestelsel ingevoerd. Accreditatie is hierbij een voorwaarde voor de bekostiging/financiering van een bachelor of masteropleiding door de overheid; voor het recht van instellingen om erkende diploma's af te geven en voor het toekennen van studiefinanciering aan studenten.

	Bedoeld voor
	Erkende onderwijsinstellingen hoger onderwijs

In Nederland beoordeelt de NVAO opleidingen van bekostigde hoger onderwijsinstellingen (universiteiten, hogescholen) en rechtspersonen voor hoger onderwijs (erkende private instellingen). Hiervoor kan een instellingstoets worden aangevraagd (vanaf 15.000 euro). Zie voor eisen:

http://www.nvao.net/rechtspersoon_voor_hoger_onderwijs

	Geregistreerd in
	Centraal Register Opleidingen voor Hoger Onderwijs (CROHO)
De gegevens worden vastgelegd in het Centraal Register Opleidingen Hoger Onderwijs (CROHO) dat door DUO beheerd wordt. Nieuwe opleidingen kunnen pas vastgelegd worden nadat ze geaccrediteerd zijn en –bij bekostigde opleidingen- de doelmatigheidstoets hebben doorstaan. Gegevens kunnen worden ingezien in CROHO en/of NVAO databank 

	Toetsingsprocedure
	Kwaliteitstoets en doelmatigheidtoets. Hieraan vooraf gaat de toets voor 
erkenning als hoger onderwijsinstelling (randvoorwaarde).
De toetsing van de opleidingskwaliteit gebeurt door de Nederlands-Vlaamse Accreditatie Organisatie (NVAO). De aanvrager dient hiervoor te voldoen aan de randvoorwaarde (zie erkenning onderwijsinstelling).  Voor een nieuwe opleiding dient de erkende instelling vervolgens een (kwaliteit)toets nieuwe (master) opleiding aan te vragen.

Het toetsen van bekostigde opleidingen aan doelmatigheidseisen is belegd bij de Commissie Doelmatigheid Hoger Onderwijs (CDHO) die een advies uitbrengt aan de minister van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap (OCW. De minister neemt een besluit betreffende de doelmatigheid. Zie voor de eisen het bijbehorende wetsartikel

	Beoordelingskader
	beoordelingskader voor de uitgebreide beoordeling van nieuwe opleidingen
Randvoorwaarden: minimaal 60 ECTS (studiebelasting van 1680 uur)

	Tarieven
	Toets nieuwe opleiding
Het tarief voor een (verzwaarde) toets nieuwe opleiding in het Nederlandse hoger onderwijs bedraagt in 2011 maximaal 10.000 euro per aanvraag. Vanaf 1 januari 2012 bedraagt het tarief maximaal 15.000 euro per aanvraag. Dit tarief omvat onder meer de inzet en coördinatie van een extern panel van deskundigen, een secretaris en een beleidsmedewerker van de NVAO. Bij afwijkende procedures gelden andere tarieven. Zie tarieven http://www.nvao.net/tarieven_nl

	Doorlooptijd
	Ca 1-2 jaar

Daarnaast geldt een voortraject voor organisaties die willen worden erkend als "rechtspersoon voor hoger onderwijs" Bij deze verzwaarde toets wordt - in tegenstelling tot de 'normale' toets nieuwe opleiding - naar het rendement van de opleiding gekeken. Het is dus geen plantoetsing, maar er moet sprake zijn van bewezen (gerealiseerde) kwaliteit.  Lees verder


Ad 2 
Registeropleiding Post HBO

	Titel
	Registeropleiding Post HBO

	Certificering door
	Centrum voor Postinitieel Onderwijs Nederland (CPION)

Verzorgt de toetsing, diplomering en registratie van aanbieders die hun opleiding willen registreren als officiële registeropleiding. Hierbij kan onderscheid gemaakt worden tussen middelbaar , hoger en wetenschappelijk onderwijs en volwasseneducatie. In ons geval is de toetsing op HBO niveau door de stichting post HBO (SPHBO) van belang. 

Bovenkant formulier

Stichting Post Hoger Beroeps Onderwijs Nederland

De SPHBO is een landelijke dienstverlenende organisatie op het gebied van Post-HBO-opleidingen. Doel van deze organisatie is door middel van kwalitatieve toetsing onderscheid aan te brengen in het uitgebreide aanbod aan Post-HBO-opleidingen in Nederland. De door de SPHBO getoetste opleidingen krijgen het predikaat Registeropleiding. Het is een beschermd predikaat, dat alleen door de SPHBO kan worden verleend. 

Het toetsingskader van Post HBO kent een verbijzondering voor opleidingen die zijn opgenomen in het Post Initieel stelsel Primair Onderwijs (Stichting PSPO). CPION verricht aangepaste toetsingen voor onder meer: LOOLB, Landelijk Overleg Opleidingen Leraren Basisonderwijs; 

	Bedoeld voor
	 In 2001 heeft het Landelijk Overleg Opleidingen Leraren Basisonderwijs (LOOLB) in nauwe samenwerking met het Ministerie van Onderwijs Cultuur & Wetenschappen en de Vereniging Samenwerkende Werkgevers Onderwijs de totstandkoming van een stelsel geïnitieerd bestaande uit kwalificerende opleidingen bestemd voor leraren in het primair onderwijs.  Het LOOLB verlangt van haar achterban dat zij opleidingen die passen binnen dit stelsel, Post-initieel Stelsel Primair Onderwijs (PSPO) genoemd, ter toetsing voorlegt aan de onafhankelijke en onpartijdige Stichting PHBO Nederland te Rotterdam. De Stichting PHBO zal op basis van de aldaar gehanteerde certificeringsystematiek bedoelde opleidingen inhoudelijk toetsen, bij gebleken voldoende kwaliteit officieel registreren als een 'Registeropleiding-PSPO', en zorgdragen voor het opstarten en onderhouden van het Post-initieel Stelsel Primair Onderwijs.Onderkant formulier

	Geregistreerd in
	Bovenkant formulier

CPION beheert drie Registers:

· het Opleidingen-Register
Het Register met alle met positief resultaat getoetste opleidingen
· het Abituriënten-Register
Alle deelnemers die een Registeropleiding hebben gevolgd en een getuigschrift hebben behaald, worden opgenomen in het Abituriënten-Register dat CPION mede namens de 5 stichtingen, maar ook in opdracht van beroepsverenigingen bijhoudt.

· het PE-Register: het landelijke register voor Permanente Educatie. 

Het Landelijk Register is bijvoorbeeld raadpleegbaar voor personeelsfunctionarissen die de getuigschriften van een sollicitant willen verifiëren, voor beroepsverenigingen die de Permanente Educatiepunten willen bijhouden van hun leden, alsmede voor oud-studenten zelf. Tevens biedt het oud-deelnemers de gelegenheid kopieën van verloren getuigschriften aan te vragen. CPION is hiervoor speciaal aangemeld conform de Wet Bescherming Persoonsgegevens. 

	Toetsingsprocedure
	CPION zorgt voor inhoudelijke toetsingen. Bovenkant formulier

Toetsingsprocedure in 5 stappen

· Stap 1. De opleiding dient te worden beschreven volgens een vaststaand format 
· Stap 2. Een aan de opleiding verbonden terzake deskundige Werkveldadvies-commissie geeft een verklaring af waarin het zich in positieve zin uitspreekt over de inhoud en relevantie van de ontwikkelde opleiding voor de doelgroep.

· Stap 3. De opleidingsbeschrijving wordt ter toetsing aangeboden bij het CPION.

· Stap 4. CPION stelt een Toetsingscommissie samen om betreffende opleiding te beoordelen. Met positief advies getoetste opleidingen worden voorgelegd aan een van de stichtingsbesturen.

· Stap 5. Registratie als Registeropleiding vindt plaats.

· Vervolgens: Iedere Registeropleiding dient te voldoen aan de eisen rondom Permanente Kwaliteitsbewaking en -bevordering, hetgeen een jaarlijkse evaluatie inhoudt op 3 niveaus: het niveau van de deelnemer, de docenten en als laatste de Adviescommissie.

	Beoordelingskader
	Voorwaarde voor registratie door SPHBO is dat de betreffende opleiding naar het deskundig oordeel van zowel de aan het instituut verbonden Adviescommissie als de aan een van de stichtingen verbonden Toetsingscommissies, qua niveau, verdieping, actualiteit en arbeidsmarktrelevantie beantwoordt aan de verwachtingen die ten aanzien van een Registeropleiding gesteld mogen worden. Bij de waardering en beoordeling worden zaken als inhoud, doorlooptijd, aantal contacturen, aantal studiebelastingsuren, praktijkopdrachten, examenopdrachten en dergelijke, gewogen.
Vooraf: Om in aanmerking te komen voor toetsing en registratie bij de SPWO, SPHBO, SHO of SPMBO, dient een opleiding in de regel minimaal 100 contacturen te behelzen. Opleidingen minder dan 100 contacturen worden doorgaans behandeld door SPEN (permanente educatie). 

Zie voor meer details handleiding toetsingsprocedure PHBO en PSPO

	Kosten
	CPION brengt voor het verrichten van haar taken, waaronder toetsingsactiviteiten, het houden van toezicht, de verwerking van opleidingsgegevens, voorlichting en promotie van erkende Registeropleidingen, afgifte van certificaten/diploma’s en het voeren van het Abituriëntenregister de volgende kosten in rekening:

1. Eenmalige kosten (dienen altijd te worden voldaan, ook als de opleiding niet van start gaat):

· Initiële toetsing: € 2.385,- voor de eerste toetsing, 

· €  1.345,- voor iedere initiële hertoetsing. 

2. Vaste kosten (per opleiding):

- Bijdrage promotiekosten, jaarlijks € 176,- per opleiding 
  (Opleidingendatabank, Internet e.d.)

3. Flexibele kosten (per deelnemer):

· Afdracht € 7 per € 500,- cursusgeld (is 1,4% van het cursusgeld*), afgerond naar boven,

  met een maximum van €  58,- per deelnemer. 


- Administratiekosten € 18,- per deelnemer.



* Onder cursusgeld wordt verstaan: cursusgeld zoals vermeld in de studiegids, exclusief eventueel

  
verschuldigde BTW. Afdracht geschiedt over het aantal aanmeldingen bij aanvang van de 


opleiding.


(Genoemde prijzen gelden vanaf 1 januari 2011, prijswijzigingen voorbehouden).

	Doorlooptijd
	Inclusief ontwikkeling en aanlevering gegevens, rekening houdend met een jaar


Ad 3.
Kempel gecertificeerde Post HBO opleiding

	Titel
	Post HBO de Kempel



	Certificering door
	Kenniscenter de Kempel

	Bedoeld voor
	Eigen interne opleidingen die voldoen aan eigen kwaliteitscriteria voor het toekennen van een Post HBO opleidingsniveau. Gedacht kan worden aan opleidingen van een bepaalde omvang (minimaal 1 jaar), substantiële theoretische verdieping, onderzoeksmatig werken, transfer naar praktijk. 

	Geregistreerd in
	Kempel register

	Toetsingsprocedure
	n.t.b

De toetsingsprocedure zal bestaan uit een samen te stellen panel van 5 personen (zowel binnen  het KCDK als het panel) dat het beoordelingskader zal toetsen en hier advies over uit zal brengen.

Bij de toetsing zal in elk geval worden meegenomen:

· Opleidingscriteria

· Toetscriteria 

· Kennisniveau

· Praktijkcriteria (generaliseerbaarheid, transfer)

	Beoordelingskader
	n.t.b

De onderliggende criteria van de EVC toetsing bij LB functies kunnen als onderlegger dienen.

	Tarieven
	Investering in uren

	Doorlooptijd
	Ca. 3-6 maanden na ontwikkeling van de opleiding


Ad. 4.
Overige (landelijk) erkende certificeringen

	Titel
	Post HBO 



	Certificering door
	Diverse beroepsverenigingen en belangenorganisaties. Voorbeelden hiervan zijn de certificeringen voor EGO, OGO, NLP, Jenaplan, etc..

	Bedoeld voor
	Opleidingen die willen voldoen aan de kwaliteitsstandaard van de betreffende belangen- of beroepsvereniging.

	Geregistreerd in
	Register desbetreffende hoofdorganisatie

	Toetsingsprocedure
	Verschilt per organisatie

	Beoordelingskader
	Idem

	Tarieven
	Idem

	Doorlooptijd
	Idem

	
	

	
	


Ad. 5
Overig KCDK gecertificeerd aanbod

	Titel
	Post HBO 



	Certificering door
	Kenniscenter de Kempel

	Bedoeld voor
	Overige (interne) opleidingen, trainingen en coachingstrajecten

Wanneer het wordt afgesloten met een toets, zal er een diploma worden afgegeven waarop de competenties, vaardigheden en/of kennis onderdelen worden vermeld.

Wanneer het niet wordt afgesloten met een toets, zal een certificaat van deelname worden vertrekt (mits voldaan wordt aan de resterende voorwaarden uiteraard).

	Geregistreerd in
	Kempel administratie

	Toetsingsprocedure
	Verschilt per aanbod

	Beoordelingskader
	Verschilt per aanbod

	Tarieven
	N.v.t.

	Doorlooptijd
	N.v.t.

	
	

	
	


� Zie uitgebreidere documentatie en afspraken in kader van Opleiden in school (‘Iedere leraar speciaal!’ ( Richtingsplan + Inrichtingsplan)


� Zie bijlage 1 ( ‘Welkom in Anderland!’


� Zie bijlage 2 ( De inhoudelijk uitgewerkte ontwikkelingsroute


� Zie bijlage 3 ( De inhoudelijk uitgewerkte certificeringsmogelijkheden








21

